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Verwerkingsopdrachten 

Aan de slag als zorghulp; niveau 1
ISBN 97890 8524 1683 (Tweede druk)
Thema 22 Teamoverleg 
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Opwarmen en oriënteren 
Opdracht 1
Het doel van deze opdracht is dat je nadenkt over teamoverleg.
1 Als je in een instelling werkt, wie horen er dan bij jouw team?
2 Als je met anderen samenwerkt, moet je af en toe overleggen. Waarover bijvoorbeeld? Geef vijf voorbeelden.
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Herkennen en onderscheiden

Opdracht 2

Het doel van deze opdracht is dat je de juiste betekenis van de begrippen uit dit thema kent.

· Schrijf achter elk woord de betekenis.
· Geef een voorbeeld bij elk woord.

3 de overdracht
4 de werkbespreking

5 Arbo

6 notuleren

7 de agenda

8 de commissie
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Begrijpen en toepassen
Opdracht 3
9 Wat bespreek je in een overdracht?
10 Wanneer is er overdracht? Waarom dan?

11 Wanneer is er werkbespreking?

12 Wat wordt besproken in een werkbespreking?

13 Kijk naar het tintvlak in paragraaf 22.2. Wat heeft de overdracht hier met de werkbespreking te maken.

14 Wie zitten er bij een werkoverleg?

15 Wat is het doel van een werkoverleg?

16 Wat kan in een werkoverleg besproken worden?

17 Waarom worden er notulen gemaakt van een werkoverleg?

18 Is er ook werkoverleg in de thuiszorg?

19 Waarover praat de ondernemingsraad?

20 Waarover praat een commissie bijvoorbeeld?

21 Wanneer wordt er een projectgroep gemaakt?
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Onderzoeken en presenteren
Opdracht 4
Overdracht

Je leest de volgende overdracht:

Het was vandaag verschrikkelijk. Mevrouw De Rooij ging onder het eten weer eens te keer tegen mevrouw Kamp. Ze zei dat mevrouw Kamp onbeschoft was en geen manieren had. Mevrouw Kamp wilde vervolgens haar eten niet opeten en is huilend naar haar kamer gegaan. Ik heb mevrouw Kamp vervolgens genegeerd, wat kan dat mens gemeen doen zeg. Ondertussen had meneer Haring zelf geprobeerd te eten en zich helemaal onder gesmeerd. Hij was daar erg chagrijnig over. Moest ik daar weer mee aan de gang. Vervolgens was de sfeer niet echt leuk meer in de huiskamer. Oh ja, je moet meneer Dales geen rietje meer geven, maar een tuitbeker, dan drinkt hij zelf netjes. Nou, ik ben lekker klaar, ga nog even shoppen. Fijne avond met de bewoners.

22 Zo moet het niet, waarom niet?

23 Maak met elkaar een goede overdracht. Bedenk wat er wel en wat er niet in moet. Kom tot iets waar jullie het allemaal mee eens zijn.
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